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Администрация города Рубцовска 
Алтайского края

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
25.06.2026 № 1629



О внесении изменений в постановление Администрации города Рубцовска Алтайского края от 02.04.2018 № 731 «Об утверждении Порядка рассмотрения обращений граждан в Администрации города Рубцовска Алтайского края»


[bookmark: _Hlk231980564]В соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ                            «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»                                (с изменениями), законом Алтайского края от 29.12.2006 № 152-ЗС                              «О рассмотрении обращений граждан Российской Федерации на территории Алтайского края» (с изменениями), а также в целях совершенствования работы с обращениями граждан, ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Внести в постановление Администрации города Рубцовска Алтайского края от 02.04.2018 № 731 «Об утверждении Порядка рассмотрения обращений граждан в Администрации города Рубцовска Алтайского края»                    (с изменениями от 27.01.2020 № 166, от 09.04.2021 № 884, от 13.04.2022                       № 1060, от 14.11.2023 № 3619, от 30.04.2025 № 1052) следующие изменения:
в Порядке, утвержденном указанным постановлением (далее – Порядок):
пункт 1.3 раздела 1 Порядка изложить в следующей редакции:
«1.3. В Порядке используются основные термины, предусмотренные статьей 4 Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (далее – Федеральный закон № 59-ФЗ), статьей 2 закона Алтайского края от 29.12.2006 № 152-ЗС «О рассмотрении обращений граждан Российской Федерации на территории Алтайского края».»;
в разделе 2 Порядка:
пункт 2.3 изложить в следующей редакции:
«2.3. Прием, учет, первичная обработка поступивших в Администрацию города обращений граждан осуществляется отделом по организации управления и работе с обращениями Администрации города Рубцовска Алтайского края (далее - отдел по организации управления и работе с обращениями).»;
в пункте 2.5 после слов «Федеральным законом» дополнить словами «№ 59-ФЗ»;
в пунктах 2.10, 2.11 слова «случая, указанного» заменить словами «случаев, указанных»;
раздел 2 дополнить пунктом 2.12.1 следующего содержания:
«2.12.1. Запрещается направлять жалобы граждан на рассмотрение в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу, решение или действие (бездействие) которых обжалуется. В случае, если в соответствии с запретом невозможно направление жалобы на рассмотрение в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу, в компетенцию которых входит решение поставленных в обращении вопросов, жалоба возвращается гражданину с разъяснением его права обжаловать соответствующее решение или действие (бездействие) в установленном судебном порядке.»;
пункты 3.5, 3.6, 3.7 раздела 3 исключить;
в разделе 5 Порядка:
пункт 5.1. изложить в следующей редакции:
«5.1. Письменные обращения, поступившие в Администрацию города и относящиеся к компетенции Администрации города, рассматриваются в течение 30 дней со дня их регистрации за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации и законодательством Алтайского края. В случае, если установленный срок рассмотрения обращения истекает в выходной или праздничный день, последним днем рассмотрения считается следующий за ним рабочий день.»;
раздел 5 дополнить пунктами 5.1.а и 5.1.б следующего содержания:
«5.1.а. Письменные обращения, поступившие в Администрацию города и содержащие информацию о фактах возможных нарушений законодательства Российской Федерации в сфере миграции, рассматриваются в течение 20 дней со дня регистрации обращения.
5.1.б. Письменные обращения, поступившие в Администрацию города, содержащие просьбу о восстановлении нарушенных прав, свобод или законных интересов ветеранов боевых действий, указанных в пункте 1 статьи 3 Федерального закона от 12.01.1995 № 5-ФЗ «О ветеранах», и (или) членов их семей (супруги (супруга), детей, родителей), рассматриваются в течение 15 дней со дня регистрации письменного обращения.»;
в пункте 5.4. слова «Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан российской Федерации» заменить словами «Федерального закона № 59-ФЗ»;
пункт 6.7 раздела 6 после изложить в следующей редакции:
«6.7. В случае возврата ответа на повторное рассмотрение исполнитель, в зависимости от оснований возврата, обязан устранить выявленные нарушения или провести повторное (дополнительное) рассмотрение обращения по существу поставленных вопросов в срок до 10 дней, но не более сроков, установленных пункте 5.1 настоящего Порядка.»;

в пункте 7.10 раздела 7 слова «Федеральным законом» заменить словами «действующим законодательством».
2. Опубликовать настоящее постановление в газете «Местное время» и разместить на официальном сайте Администрации города Рубцовска Алтайского края в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
3. Настоящее постановление вступает в силу после его опубликования в газете «Местное время» и распространяет свое действие на правоотношения, возникшие с 01.01.2026.
4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя Главы Администрации города Рубцовска – руководителя аппарата Черданцеву И.Г.  


Глава города Рубцовска                                                                        И.А. Башмаков
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